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Domande a risposta aperta

1) Quale piattaforma regionale conosce e ha utilizzato?

2) Una delle attività richieste sarà la gestione di ticket; se le capitasse di gestire un
ticket come il seguente:
Ho notato che presentando una SCEA SUE relativa a fabbricato non dotato di
precedente abitabilità, non viene richiesta copia documento identità del proprietario.
L'amministrazione mi ha chiesto di integrare via PEC tale documento.
Quali azioni farebbe per la gestione e chiusura di quest ticket?

3) Una delle attività richieste sarà la gestione di ticket; sa a cosa serve un sistema di
trouble ticket e li ha mai usati?

4) Che cos’è il silenzio/assenso nelle pratiche edilizie?


