Consultazione preliminare di mercato ex art. 77, c. 1D.Lgs. 36/2023

1. PREMESSE

la Regione Emilio-Romagna, nellambito delle attivitd di gestione e
sviluppo della rete regionale SolLE e in coerenza con gli obiettivi del Piano
Regionale della Prevenzione 2021-2025 (approvato con Deliberazione di
Giunta Regionale n. 58 del 24/01/2022 in attuazione della D.G.R. n.
2144/2021), ha in passato promosso l'integrazione dei software di cartella
clinica utilizzati dai Pediatri di Libera Scelta (PLS) allinterno della rete
regionale SolE, al fine di garantire la continuitd del ciclo di prescrizione e
refertazione e I'alimentazione del Fascicolo Sanitario Elettronico (FSE).

Lepida ScpA, in forza del contratto di servizio con la Regione, gestisce
I'infrastruttura tecnologica della Rete regionale SolE, che assicura
I'interconnessione tra le Strutture Sanitarie, i Medici di Medicina Generale e
i Pediatri di Libera Scelta.

Lepida Scpa, nellambito del progetto Fascicolo Sanitario Elettronico FSE
2.0 di cui alla misura M6C2 1.3.1 finanziato dal PNRR, € incaricata dalla
Regione Emilia-Romagna di svolgere le attivitd progettuali e formative
volte al rafforzamento della raccolta e analisi dei dati sanitari.

E prioritario assicurare che i PLS siano adeguatamente formati sulle novitd
introdotte dal FSE 2.0, con particolare riferimento alla produzione del
Patient Summary (Profilo Sanitario Sintetico) e all'apposizione della firma
digitale, utilizzando i dati prodotti dalle cartelle cliniche in uso secondo i
nuovi standard nazionali.

In questo contesto, & necessario garantire la continuitd operativa delle
attivitd dei Pediatri di Libera Scelta (PLS) e assicurare la corretta
alimentazione della documentazione sanitaria nella rete SolE. Questo deve
avvenire utilizzando i dati prodotti dalle cartelle cliniche in uso dai PLS
convenzionati con le Aziende Sanitarie della Regione Emilia-Romagna,
seguendo le modalitd e gli standard definiti nellambito del Fascicolo
Sanitario Elettronico FSE 2.0.



In tale contesto, risulta necessario selezionare operatori economici in
grado di garantire sia la manutenzione correttiva ed evolutiva dei software
(Lotto 1), sia i servizi di formazione e affiancamento (Lotto 2) necessari per
la piena operativitd dei medici sull’'ecosistema FSE 2.0

2. OGGETTO E CONTESTO

Lepida ScpA intende selezionare operatori economici per I'affidamento di
servizi articolati in due ambiti contrattuali distinti, finalizzati al supporto
tecnologico e formativo dei Pediatri di Libera Scelta (PLS) della Regione
Emiliac-Romagna:

e Lotto 1: Servizi di assistenza e manutenzione per un anno del
software applicativo di gestione della Cartella Clinica in uso presso i
Pediatri di Libera Scelta, operanti in convenzione con le Aziende
Sanitarie della Regione Emilia-Romagna, e che siano integrate con
I'infrastruttura regionale SOLE.

e Lotto 2: (Formazione PNRR - M6C2 1.3.1): Servizi di formazione e
affiancamento sulle novitd del Fascicolo Sanitario Elettronico (FSE
2.0), finalizzati alla corretta produzione e pubblicazione del Patient
Summary (Profilo Sanitario Sintetico) con firma digitale
direttamente tramite la Cartella Clinica in uso presso i Pediatri di
Libera Scelta, operanti in convenzione con le Aziende Sanitarie della
Regione Emilia-Romagna, e che siano integrate con l'infrastruttura
regionale SOLE.

2. REQUISITI DI PARTECIPAZIONE E DICHIARAZIONI OBBLIGATORIE

Fermi i requisiti di idoneitd professionale ed economico-finanziaria, gli
operatori economici devono possedere e dichiarare altresi quanto segue:

2.1 Presupposti Specifici del Software



1. Titolaritd o Esclusiva: Essere il produttore/proprietario del software di
Cartella Clinica o disporre di diritti esclusivi per la manutenzione efo
formazione sullo stesso.

2. Censimento Installazioni e certificazione: Il fornitore deve indicare
puntualmente il numero di installazioni attive presso i Pediatri di
Libera Scelta convenzionati con il Servizio Sanitario Regionale (SSR)
della Regione Emilia-Romagna, fornendo lelenco dei medici
utilizzatori o documentazione equivalente atta a comprovare la
diffusione del software sul territorio regionale.

3. La Cartella Clinica messa a disposizione dei PLS ai fini della
formazione dovrd risultare preventivamente accreditata e validata a
livello nazionale per quanto attiene l'integrazione con il FSE 2.0 ed
essere dotata della componente di firma digitale del Patient
Summary.

4. La Cartella deve essere preventivamente conforme alle ulteriori
specifiche regionali come da documento consultabile nell’area
condivisa dedicata ai fornitori al seguente link:
B3 RER_HL7IT-IG_CDA2_PSS_v1.5-S.pdf . Per ricevere l'accesso

allarea documentale &€ necessario compilare il seguente modulo:
https://forms.gle/KtjddZdKWpsH8ura9

La documentazione comprovante il requisito specifico dovrd essere

allegata alla manifestazione di interesse

3. DETTAGLIO DELLE PRESTAZIONI RICHIESTE

Lotto 1: Manutenzione e Assistenza

L'erogazione dei servizi di cui sopra prevede quanto segue:

e manutenzione ordinaria e correttiva del modulo software di cartella
clinica in uso al Pediatra di Libera Scelta;

e aggiornamento di tutte le componenti a nuove disposizioni di legge
e/o sviluppi tecnologici gestionali e operativi;


https://drive.google.com/file/d/1JCoYQs4bKUgu3Mu6axUWRuB5bEE3AVE7/view?usp=drive_link

e servizio di help desk di 2° livello al centro servizi del Progetto SOLE nel
rispetto degli SLA come precisati contratto di affidamento che verra
in seguito stipulato;

e formazione degli operatori del Progetto SOLE atta ad eliminare le
potenziali problematiche individuate durante linstallazione dei SW
(installatori, help desk, progettisti, sistemisti, ecc.);

e supporto straordinario agli operatori del Progetto SOLE.

Lotto 2: Formazione e Affiancamento FSE 2.0 (Target PNRR)

Le attivitd sono afferenti alla misura del PNRR - M6C2 1.3.1 “Fascicolo
Sanitario Elettronico” missione M6 C2 1.3.1 Rafforzamento dellinfrastruttura
tecnologica e degli strumenti per la raccoltg, I'elaborazione, 'analisi dei dati
e la simulazione (FSE) - NEXT GENERATION EU,

Codice Unico di Progetto CUP E49J23005270006.

La fornitura riguarda le attivitd necessarie ai fini della piena operativitd dei
PLS sul Fascicolo Sanitario Elettronico 2.0 relativamente alla produzione e
gestione del Patient Summary (PS), alla firma digitale del PS, nonché
all'utilizzo della Cartella Clinica integrata con i servizi FSE 2.0 oltre che SOLE.

In particolare devono essere garantiti:

e Predisposizione del manuale aggiornato della Cartella Clinica
integrata FSE 2.0

e Predisposizione dei contenuti formativi e dei moduli di formazione
FAD (Formazione a Distanza)

e Messa a disposizione delle sessioni formative online mediante
piattaforma regionale SELF

e Formazione Operativa: Istruzioni sullutilizzo delle nuove funzionalita
della Cartella Clinica per linterazione con l'ecosistema FSE 2.0.

e Produzione Patient Summary (PSS): Formazione specifica e
affiancamento per la generazione, validazione e pubblicazione del
Profilo Sanitario Sintetico.



e Firma Digitale: Supporto ai medici per lintegrazione e luso corretto
della firma digitale allinterno del flusso di pubblicazione dei
documenti sanitari.

e Modalitd: Produzione di manuali, video tutorial e sessioni di
affiancamento (remoto/presenza) per garantire l'effettivo invio dei
dati verso linfrastruttura nazionale/regionale.

4. MODALITA DI PRESENTAZIONE
Gli operatori interessati a manifestare interesse dovranno trasmettere:

e Dichiarazione di manifestazione di interesse sottoscritta dal legale
rappresentante;

e Dichiarazione attestante il possesso dei requisiti di cui al punto
Presupposti Requisiti Specifici del Software del presente avviso

e Documentazione attestante il possesso dei requisiti richiesta al punto
Presupposti Requisiti Specifici del Software del presente awviso;

e Datiidentificativi e recapiti per eventuali comunicazioni.

La richiesta di invito, da formularsi mediante compilazione del modello
allegato e presentazione degli ivi previsti documenti e allegati, deve
pervenire alla casella PEC segreteria@pec.lepidaiit entro il 9/03/2026 entro
le ore 12.00

5. ESITI DELLA CONSULTAZIONE

La Societd potrd utilizzare le informazioni raccolte per invitare operatori alla
procedura o non procedere allappalto, senza determinare diritti per i
partecipanti alla manifestazione di interesse.

6. VALORE STIMATO DELL'APPALTO



L'importo complessivo stimato dell'appalto (comprensivo dei servizi su tutti
i software di cartella clinica ed a prescindere dalla concreta suddivisione in

lotti) & stimato in:

e Lotto I: Manutenzione e Assistenza un importo massimo di circa €
323.000 IVA esclusa;

e Lotto 2: Formazione e Affiancamento FSE 2.0 (Target PNRR) un
importo massimo di circa €138.000 IVA esclusa.

Il dato € meramente indicativo e potrd essere soggetto a variazioni.

7. ULTERIORI INFORMAZIONI

Si ribadisce che, pur essendo lavviso unitario per ragioni di efficienza

amministrativa, le procedure e gli atti discendenti potranno essere separati.

8. TRATTAMENTO DEI DATI

| dati saranno trattati ai sensi del Reg. UE 679/2016 (GDPR) per finalitd

connesse alla presente procedura
Allegati:
Allegato Tecnico

Modello di dichiarazione
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